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RESUMEN

El presente estudio diagnostico abord6 las competencias de los profesores nor-
malistas y en formacion al respecto de sus habilidades y destrezas asociadas con
los componentes basicos de los recursos educativos abiertos (REA). Lo anterior
con el proposito de sistematizar y eficientar los logros dentro de la Sociedad de la
Informacién, Comunicacion y del Conocimiento para la incorporacién sucesiva del uso
educativo de las tecnologias de la informacion, comunicacién, conocimiento y apren-
dizaje digitales (TICCAD) en los procesos de ensefianza-aprendizaje, aprovechando
las herramientas y plataformas educativas existentes, asi como sus distintos soportes
y medios digitales. Con este fin, se empled el instrumento de la Guia para la forma-
cion docente y prdctica escolar en materia de competencia digital, disefio y produccion
de REA, del estudio financiado por el Fondo Sectorial de Educacion “Inclusion digital:
Educacion con nuevos horizontes”, a través de la Agencia Nacional de Investigacion
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e Innovacion (ANII) y la Fundacién Ceibal de Uruguay, asi como por el International
Development Research Center (IDRC) de Canada, el cual se aplicé a 1 045 profeso-
res normalistas y en formacion de siete escuelas normales de México en los estados
de Colima, Chihuahua, Nuevo Ledén y Veracruz. Los resultados postulan, con base en
el modelo Dreyfus, que el desarrollo de competencias y habilidades docentes para el
manejo de REA oscila entre los niveles de competente y eficiente en sus dimensiones
cognitiva, procedimental y actitudinal para la usabilidad de las TICCAD.

PALABRAS CLAVE
Competencia digital docente, REA, TICCAD, formacion inicial docente, escuelas
normales.

ABSTRACT

The present diagnostic study addressed the competencies of teachers and their
training in terms of their abilities and skills associated with the essential compo-
nents of open educational resources (OER). The preceding with the purpose of sys-
tematizing and streamlining the achievements within the Information, Communi-
cation, and Knowledge Society for the successive incorporation of the educational
use of digital information, communication, knowledge, and learning technologies
(TICCAD) in the processes of teaching-learning, taking advantage of existing ed-
ucational tools and platforms, as well as their different supports and digital media.
The instrument of the Guide for teacher training and school practice in digital com-
petence, design, and production of OER, from the study financed by the Education
Sector Fund, was used. Digital inclusion: Education with new horizons, through the
National Agency for Research and Innovation (ANII) and the Ceibal Foundation of
Uruguay, as well as the International Development Research Center (IDRC) of Cana-
da, which was applied to 1045 average teachers and in the formation of seven regu-
lar schools in Mexico in the states of Colima, Chihuahua, Nuevo Leodn, and Veracruz.
Based on the Dreyfus model, the results postulate that the development of teaching
competencies and skills for the management of OER oscillates between the levels of
competence and efficiency in its cognitive, procedural, and attitudinal dimensions
for the usability of TICCAD.

KEYWORDS
Teacher digital competence, OER, TICCAD, initial teacher training, teacher training
schools.

INTRODUCCION

La Ley General de la Educacion (LGE) en México establece que debe garantizarse el
derecho de todas las personas a la educacion, incluyendo a aquellas que tienen ne-
cesidades educativas especiales. Para lograr lo anterior, la ley dispone que se deben
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promover programas y servicios educativos que atiendan a la diversidad de necesi-
dades de los estudiantes en esta materia, incluyendo el uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC).

En este sentido, las tecnologias de la informacién, comunicacion, conocimiento
y aprendizaje digitales (TICCAD), reconocidas asi en la Agenda Digital Educativa
(ADE.MX, 2020) aprobada por el Senado en México e incorporada a la Ley General
de Educacion, constituyen herramientas fundamentales para garantizar el derecho
a la educacion de las personas y promover su inclusion en la sociedad. La LGE esta-
blece que se deben desarrollar y promover programas y servicios educativos que
utilicen las TICCAD para atender a la diversidad de necesidades educativas de los
estudiantes, incluyendo aquellos que tienen discapacidades, trastornos del aprendi-
zaje, problemas de comunicacion, etcétera.

Ademas, la ley dispone que se deben garantizar los recursos tecnolégicos y de apoyo
esenciales para que los estudiantes con necesidades educativas especiales puedan
acceder a una educacion de calidad. Esto incluye la provision de dispositivos tecnol6-
gicos adaptados, software y aplicaciones especializadas, asi como la capacitacion y el
apoyo necesario para que los docentes puedan utilizar estas herramientas de manera
efectiva. De acuerdo con lo anterior, la LGE en México establece que las TICCAD son
una herramienta clave para fortalecer los modelos pedagodgicos de ensefanza-apren-
dizaje, la innovacion educativa, el desarrollo de habilidades y saberes digitales de los
educandos. Con ello y de acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2023), se busca que la tecnologia tenga
incorporacion eficiente en el sistema educativo.

De manera particular la ADE.MX, como instrumento de politica educativa, integra un
conjunto de estrategias, programas y proyectos que tienen como objetivo impulsar
la transformacion digital de la educacion, mejorar su calidad y promover el desarrollo
de habilidades digitales en los estudiantes, docentes y sistemas educativos.

Entre sus principales acciones, la ADE contempla:

» Conectividad. Mejorar la infraestructura de conectividad en las escuelas,
con el fin de garantizar que los estudiantes y docentes tengan acceso a
Internet de alta velocidad.

e Programas de capacitacion. Diseno de programas de capacitacion para do-
centes, con el proposito de desarrollar habilidades digitales y pedagdgicas
que les permitan aprovechar al maximo las tecnologias en el aula.

e Desarrollo de plataformas educativas. Diversas plataformas educativas en li-
nea que permitan a los estudiantes acceder a materiales didacticos, realizar
actividades y trabajos en linea, asi como interactuar con otros estudiantes
y docentes.
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* Inclusién digital. Promover la inclusion digital y reducir la brecha digital en
las zonas rurales y marginadas del pais mediante la entrega de equipos tec-
noldgicos y la capacitacion en el uso de las tecnologias.

» Contenidos digitales. Desarrollo de contenidos educativos digitales de alta
calidad que permitan a los estudiantes acceder a una educacién mas perso-
nalizada y adaptada a sus necesidades.

En el citado panorama de actividades estratégicas de la ADE.MX se considera de
particular relevancia y prospectiva contemplar las variables de competencia digital
docente y disefio e implementacion de recursos educativos abiertos (REA), por lo que
a continuacion se abordan de manera sintética.

Competencia digital docente

Como destreza transversal, la competencia digital docente se fundamenta en la ciu-
dadania digital y el paradigma del aprendizaje mediado por tecnologia, los cuales
desempefan un papel preponderante mas alla de los sistemas formales de ensefian-
za, su presencia y efecto desde lo cotidiano, en la dinamica social, desde lo informal
y no formal. Debera comprenderse que las formas naturales de aprender a través del
juego, la imitacion, la socializacion, la equivocacion, el descubrimiento, entre multi-
ples formas del aprendizaje humano, siguen vigentes a pesar de la transformacion
vertiginosa de las tecnologias.

De esta forma, la competencia digital docente esta integrada por habilidades basi-
cas, conocimientos didacticos relacionados con el uso de las tecnologias digitales,
conocimientos de las estrategias de ensefanza y aprendizaje y capacidad de adapta-
cion a los procesos de cambio de la sociedad digital (Silva Quiroz et al., 2018).

Como referente internacional a la competencia digital docente, se han desarrollado
modelos que estructuran los conocimientos y habilidades digitales en el proceso de
la practica educativa. Asi, el Marco Europeo de Competencia Digital para Educadores
(DigCompEdu) identifica seis areas determinadas para conocer el uso y habilida-
des digitales docentes: compromiso profesional, recursos digitales, ensefianza y
aprendizaje, evaluacién, empoderamiento de los estudiantes y promocion de la
competencia digital de los estudiantes (INTEF, 2022).

Por otra parte, las normas desarrolladas por la Sociedad Internacional para la
Tecnologia en la Educacion (ISTE) han creado un conjunto de componentes que
describen las habilidades y competencias de los educadores en un mundo digital.
Con ello, se pueden determinar las habilidades transversales en aprendices, lideres,
ciudadanos, colaboradores, disefadores, facilitadores y analistas (ISTE, 2017).

De la construccion y desarrollo de estos modelos se desprenden los componentes de
las TICCAD en el marco de la competencia en la usabilidad de la tecnologia educativa
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como docente (Gisbert Cervera et al., 2016). Aunado a lo anterior, gran parte de
la literatura sobre competencia digital docente se centra en cuatro dimensiones:
1. didactica, curricular y metodoldgica, 2. planificacion, organizacion y gestion de
espacios y recursos tecnoldgicos digitales, 3. relacional, ética y seguridad y 4. perso-
nal y profesional; asimismo, dos componentes: actitud y manejo técnico (Verdi-Pina
etal., 2023).

En este tenor, las instituciones de educacion superior han interpretado de mane-
ra diversa los significados de ciudadania y competencia digital. Echando mano de
los principios del interaccionismo simbdlico, podriamos decir que se han lanzado a
formar destrezas profesionales en ambos constructos apostando mas por las ha-
bilidades informaticas (manejo de hardware-software) que por las informacionales
(gestion del conocimiento), lo cual resulta sintomatico de sus propios significados.
¢Y qué decir de la mediacion digital? Las TICCAD han contribuido mas como fuegos
pirotécnicos en el terreno educativo y funcionado como ornamento del proceso de
ensenanza-aprendizaje, en contraste, con su potencial como medios didacticos para
el desarrollo cognitivo de estudiantes y profesores.

Recursos educativos abiertos

Los recursos educativos abiertos (REA) son materiales de ensefanza, aprendizaje e
investigacion que se encuentran disponibles en linea de manera gratuita y pueden
ser utilizados, compartidos y modificados por cualquier persona. El disefio y produc-
cion de REA puede ser un proceso complejo que involucra varias etapas, desde la
planificacion hasta la publicacion y promocion del recurso.

Algunas consideraciones clave para el disefio y produccion de REA consisten en:

* Identificar la necesidad. Es importante identificar la necesidad de crear un
REA. Esto puede involucrar la identificacion de una brecha en la disponi-
bilidad de recursos educativos existentes o la necesidad de proporcionar
recursos que sean mas accesibles y adaptables.

» Determinar los objetivos de aprendizaje. Resulta relevante establecer los ob-
jetivos de aprendizaje que se espera que los estudiantes logren al utilizar
el REA. Los objetivos de aprendizaje deben ser claros y especificos para
garantizar que el recurso se adapte a las necesidades de los estudiantes.

» Disefio del contenido. El contenido del REA debe ser cuidadosamente di-
sefiado para garantizar que sea preciso, completo y relevante. Esto puede
involucrar la creacion de material multimedia, el disefio de actividades y
ejercicios, asi como la incorporacion de enlaces a recursos adicionales.

e Eleccién de formatos y herramientas. Existen varios formatos y herramien-
tas que pueden ser utilizados para crear REA, incluyendo documentos de
texto, presentaciones de diapositivas, videos, podcasts y juegos. Deben
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seleccionarse los formatos y herramientas que mejor se adapten a los obje-
tivos de aprendizaje y al publico objetivo.

Licenciamiento y derechos de autor. El licenciamiento y los derechos de au-
tor son indispensables en la produccion de REA. Debe seleccionarse una
licencia que permita la libre reutilizaciéon y adaptacion del recurso, como
Creative Commons. También es de relevancia garantizar que cualquier
contenido utilizado en el REA esté en conformidad con las leyes de dere-
chos de autor.

Promocién y distribucion. Se refiere a promover y distribuir el REA para ga-
rantizar que llegue al publico objetivo. Esto puede involucrar la publicacién
del recurso en plataformas en linea, la promocion en redes sociales y la

colaboracién con otros educadores y organizaciones.

Tabla1l
Categorias deductivas

Categorias

Subcategorias

Propiedades

Competencia digital

Es el dominio cognitivo,
procedimental y actitudinal
de la TICCAD que garantiza
su empleo seguro, critico

y creativo de los procesos
educativos.

Uso seguro de la tecnologia
de la informacion, la
comunicacion, conocimiento
y aprendizaje digitales
(TICCAD)

Comportamiento académico
y ético cuyos componentes
cognitivo, procedimental

y actitudinal contemplan

las medidas de seguridad
informatica para el manejo
apropiado y socialmente
aceptable.

Dimension cognitiva

Apropiacion de las TICCAD relacionadas con las
destrezas, saberes, conocimientos y habilidades
de pensamiento.

« Habilidades de pensamiento
critico

« Habilidades para el empleo
creativo

Dimension procedimental

Apropiacion de las TICCAD acerca de su empleo,
uso, usabilidad, utilizacion, aplicacion

e implementacion.

« Habilidades para el empleo
seguro

« Estrategias de
ensefanza-aprendizaje

Dimension actitudinal

Apropiacion de las TICCAD en virtud de los
actos, conductas, disposicion, comportamiento
y aceptacion.

» Habilidades de pensamiento
inductivo

» Habilidades de pensamiento
deductivo

Comportamiento académico ante las TICCAD
Conductas y destrezas escolares para el
apoyo-colaboracion y direccion-influencia que
fortalecen los conocimientos.

« Usabilidad pedagdgica
« Empleo proactivo
« Disefio instruccional

Comportamiento ético ante las TICCAD
Conductas y destrezas para proteger la
privacidad en linea y la libertad de expresion
(Balderas Solis et al. 2021).

 Uso responsable
» Empleo socialmente
aceptable

Medidas de seguridad informatica

Percepcion del docente o estudiante en cuanto
al nivel de las medidas de seguridad informatica
que emplea para realizar sus trabajos habituales
(Balderas Solis et al. 2021).

« Actualizaci6on permanente
de contrasefias

» Conductas para proteccion
de datos personales

« Nivel de conocimiento
sobre seguridad informatica

Manejo apropiado y socialmente aceptable

de las TICCAD

Percepcion en cuanto al nivel de manejo y destrezas
de las TICCAD (Balderas Solis et al. 2021).

« Interaccion social adecuada
» Habilidades docentes
» Habilidades estudiantes

Nota. Elaboracion propia con base en Edel et al., 2021.
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En sintesis, la produccion de REA puede ser un proceso desafiante pero gratificante.
La planificacion cuidadosa y la atencion a los detalles son esenciales para crear re-
cursos educativos de alta calidad que sean accesibles y adaptables para una amplia
audiencia.

Las competencias digitales poseen una dimension cognitiva relacionada con las
destrezas, saberes, conocimientos y habilidades de pensamiento. Una dimension
procedimental, que se refiere al nivel de apropiacion de las TICCAD acerca de su
empleo, uso, usabilidad, utilizacion, aplicacion e implementacion, y una dimension
actitudinal, que consiste en la apropiacion de las TICCAD en virtud de los actos, con-
ductas, disposicion, comportamiento y aceptacion.

Los dominios que refieren a las competencias digitales indudablemente estan rela-
cionados con procesos especificos que aluden a una intencionalidad o conciencia en
el uso de la tecnologia. La intencionalidad en el uso de la tecnologia va a depender de
la disposicion emocional del individuo, sumandole el factor tiempo, edad y actividad
o funcion que desempefie profesionalmente.

En el caso de la aplicacion para uso educativo, la intencionalidad del docente o in-
vestigador se evidencia en la busqueda permanente de actualizacion acorde con el
avance de la tecnologia hasta lograr la apropiacion tecnoldgica y las estrategias ne-
cesarias para cumplir sus objetivos en la docencia o en la funcién que desempefie en
la organizacion o institucion.

DISENO METODOLOGICO

Se llevo a cabo una investigacion no experimental, que, de acuerdo con Kerlinger y
Lee (2002), se refiere a una busqueda empirica y sistematica donde el investigador
no tiene control directo sobre las variables por ser intrinsecamente no manipulables,
la cual se realiz6 a través de un trabajo de campo, aplicando el instrumento com-
petencia digital docente para elaborar e implementar recursos educativos abiertos
(REA), cuestionario con preguntas cerradas, empleando una escala tipo Likert que
incorporaba los niveles de desempefio del modelo Dreyfus (Figura 1).

El modelo Dreyfus se centra en el desempeno y los resultados obtenidos en situacio-
nes que pueden ser comparadas a través del tiempo; el desarrollo de las habilidades
se centra en el comportamiento demostrado en situaciones donde desarrolla las ha-
bilidades y el conocimiento (Benner, 2004). Para ello se describen cinco niveles de
competencia: novato, principiante avanzado, competente, eficiente y experto.

La poblacién participante estuvo integrada por 1 045 profesores en servicio y en
formacion de cuatro escuelas normales publicas de México con localizaciones geogra-
ficas diferenciadas: en la region sureste, la Benemérita Escuela Normal Veracruzana
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“Enrique C. Rébsamen” y el Centro Regional de Educacion Normal “Gonzalo Aguirre
Beltran”; en la region noroeste, la Escuela Normal “Miguel F. Martinez” Benemérita y
Centenaria; en la region occidente, el Instituto Superior de Educacion Normal “Prof.

Gregorio Torres Quintero”; asimismo, de otras instituciones.

Figural
Modelo Dreyfus

Nota. Tomado de Lépez, 2020.

Tabla 2
Escuelas normales y nimero de participantes

Escuelas normales participantes No.
Benemérita Escuela Normal Veracruzana “Enrique C. Rébsamen” 290
Escuela Normal “Miguel F. Martinez” Centenaria y Benemérita 286
Instituto Superior de Educacion Normal del Estado de Colima 277
“Prof. Gregorio Torres Quintero”
Centro Regional de Educacién Normal “Dr. Gonzalo Aguirre Beltran” 187
Otras 5
Total 1045

La colaboracion con las escuelas normales no se sujetd exclusivamente a responder
el cuestionario, sino a su participacion proactiva en el disefio del instrumento de
recoleccion de datos e informacion, lo cual se realizé a través de un seminario-ta-
ller para identificar, disefar y definir sus categorias y subcategorias. La Guia para la
formacion docente y prdctica escolar en materia de competencia digital, disefio y pro-
duccion de REA es parte del estudio financiado por el Fondo Sectorial de Educacion
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“Inclusion digital: Educacion con nuevos horizontes”, a través de la Agencia Nacional
de Investigacion e Innovacion (ANII) y la Fundacion Ceibal de Uruguay, asi como por
el International Development Research Center (IDRC) de Canada.

En este marco de colaboracion las escuelas formadoras de docentes fueron invita-
das a participar en el proyecto, incorporandose en el equipo de trabajo profesores
investigadores de las citadas escuelas normales, quienes desempefiaban distintas
funciones docentes en el ambito de sus instituciones. Este proceso de colaboracion
derivo ademas en obtener la validacion de contenido del instrumento.

RESULTADOS

La primera seccion del instrumento recuperé datos sociodemograficos de los par-
ticipantes. Segun las respuestas, un alto porcentaje proviene de estudiantes en
formacion inicial en las escuelas normales, lo cual representa un total del 80.5%; el
porcentaje restante se clasifica en coordinador, jefe de departamento o area, direc-
tivo y profesores de asignatura o curso.

Tabla 3
Participantes por funcion y género
Ft:ncwn pnnapal de Género Frecuencias | % del total | % acumulado
os participantes

F i 8% 8%
Coordinador, emenino 8 0.8 0.8
Jdefe de Masculino 8 0.8% 1.5%

epartamento

o area . .

Prefiero no decirlo 0 0.0% 1.5%

Femenino 0 0.0% 1.5%
Directivo
(director general, Masculino 1 0.1% 1.6%
director, subdirector)

Prefiero no decirlo 0 0.0% 1.6%

Femenino 722 69.1% 70.7%
Estudiante Masculino 119 11.4% 82.1%

Prefiero no decirlo 5 0.5% 82.6%

Femenino 115 11.0% 93.6%
Profesor de Masculino 67 6.4% 100.0%
asignatura/curso

Prefiero no decirlo 0 0.0% 100.0%
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Con respecto al género y escuela normal de procedencia, los participantes reportan
un porcentaje mayoritariamente femenino, con un porcentaje mayor al 70% de la
poblacion total. Este porcentaje no varia dependiendo de la escuela de procedencia
o la licenciatura que se cursa. Las escuelas normales participantes cuentan con al
menos tres ofertas de programas educativos, donde destacan licenciatura en edu-
cacion preescolar, licenciatura en educacion primaria y licenciatura en educacion
especial o inclusion educativa.

Tabla 4
Participantes por escuela normal de procedencia y género
Escuela Normal Género Frecuencias | % del total | % acumulado

Benemérita Escuela Normal Femenino 234 22.4% 22.4%
Veracruzana “Enrique C. Masculino 54 52% 27.6%
Rebsamen’ Prefiero no decirlo 0.2% 27.8%
Benemérito Instituto Femenino 0 0.0% 27.8%
Normal del Estado “Gral. Masculino 0.1% 27.8%
Juan Crisostomo Bonilla” Prefiero no decirlo 0 0.0% 27.8%
Centro Regional de Educacion Femenino 163 15.6% 43.4%
Normal “Dr. Gonzalo Aguirre | Masculino 24 2.3% 45.7%
Beltran” Prefiero no decirlo 0 0.0% 45.7%
Escuela Normal “Miguel F. Femenino 249 23.8% 69.6%
Martinez” Centenaria y Masculino 34 3.3% 72.8%
Benemerita Prefiero no decirlo 2 0.2% 73.0%
Institucion Benemérita y Femenino 2 0.2% 73.2%
Centenaria Escuela Normal .

Masculino 2 0.2% 73.4%
del Estado de Chihuahua 8 .
“Profesor Luis Urias Belderrain” | Prefiero no decirlo 0 0.0% 73.4%
Instituto Superior de Femenino 196 18.8% 92.2%
Educaqon Normal del EsFado Masculino 80 7.7% 99.8%
de Colima “Prof. Gregorio
Torres Quintero" Prefiero no decirlo 1 0.1% 99.9%

Femenino 1 0.1% 100.0%
Unidad de Estudios de - o o
Posgrado BENV EMED Masculino 0 0.0% 100.0%

Prefiero no decirlo 0 0.0% 100.0%

La segunda seccion del instrumento se dedic6 a explorar el dominio cognitivo del
uso de los recursos educativos abiertos en la practica docente. Aunque el objeti-
vo principal del estudio no fue comparar entre poblaciones por rango de edad, se
encontré informacion relevante al respecto. El resultado mas frecuente dentro de
cuatro subdimensiones del estudio (medidas de seguridad, aplicaciones y platafor-
mas digitales, entornos virtuales y entornos virtuales para el proceso de ensefianza
aprendizaje) fue el nivel competente, mostrando pocas diferencias entre las edades
de los participantes.
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Las respuestas por rango de edad son proporcionalmente similares en los cinco ni-
veles de competencia; sin embargo, destaca el nivel de competencia eficiente en las
subdimensiones uso e incorporacion de aplicaciones digitales y utilizacion de entor-
nos virtuales de aprendizaje.

Figura 2
Dominio cognitivo a partir de la Guia REA
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Nota. La grafica representa las respuestas por rango de edad de los encuestados, distribuidos en los
cinco niveles de competencia en el dominio cognitivo.
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Tabla 5
Respuestas obtenidas por grupos de edad

Nivel de competencia

Principiante

Novato
avazado

Competente Eficiente Experto

Grupo de 17-26 | Mayores | 17-26 | Mayores | 17-26 | Mayores | 17-26 | Mayores | 17-26 | Mayores

edad anos de 27 anos de 27 afnos de 27 anos de 27 anos de 27
Medidasde | )01 | 60 | 124 41 | 256 | 82 | 202| 43 26| 10
seguridad

Aplicaciones y

plataformas 39 25 113 62 280 62 289 73 88 14
digitales
Entornos 80 | 35 | 143| 60 | 280 | 74 | 247| 57 59| 10
virtuales
Entornos

virtuales para
el proceso de
aprendizaje

93 46 l64 59 281 72 215 48 56 11

La diferencia entre grupos de edad es practicamente similar en estas cuatro subdi-
mensiones, la cual oscila entre el 20% y el 25% en cada nivel de competencia. Esta
condicion sostenida hace pensar que la competencia digital docente puede vincu-
larse con la usabilidad tecnolégica y pedagdgica de los usuarios. En este sentido, el
grupo de edad de 17 a 26 afios representa a estudiantes inscritos en las instituciones
y quienes, debido al contexto de pandemia que existia, desarrollaban actividades
totalmente en linea, lo que exigia un mayor uso de recursos educativos.

El dominio procedimental se refiere a la capacidad del usuario para identificar, ade-
cuar y utilizar de manera segura los contenidos de los recursos educativos abiertos en
el ambito de la formacion docente. Mientras que el nivel eficiente representa con un
25.4% de uso en el rango de edad de 17 a 26 afios, el nivel competente, con un 7.7%,
alude a los profesores mayores de 27 afos. En este ultimo rango de edad se encuen-
tran, ademas de profesores, jefes y coordinadores de gestion, por lo cual se puede
establecer que dediquen un mayor cuidado al uso pertinente de los REA.
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Utilizacion de manera segura los contenidos

Tabla 6

de los Recursos Educativos Abiertos

Niveles Rango de edad Frecuencias % del total % acumulado
17-26 263 25.2% 25.2%
Competente
Mayores de 27 80 7.7% 32.8%
17-26 265 254% 58.2%
Eficiente
Mayores de 27 56 5.4% 63.5%
17-26 69 6.6% 70.1%
Experto
Mayores de 27 11 1.1% 71.2%
17-26 73 7.0% 78.2%
Novato
Mayores de 27 34 3.3% 81.4%
o 17-26 139 13.3% 94.7 %
Principiante
avanzado Mayores de 27 55 5.3% 100.0%
Tabla 7
Empleo herramientas tecnoldgicas confiables
en los procesos educativos
Niveles Rango de edad Frecuencias % del total % acumulado
17-26 275 26.3% 26.3%
Competente
Mayores de 27 80 7.7% 34.0%
17-26 282 27.0% 61.0%
Eficiente
Mayores de 27 62 5.9% 66.9%
17-26 86 8.2% 75.1%
Experto
Mayores de 27 19 1.8% 76.9%
17-26 52 5.0% 81.9%
Novato
Mayores de 27 24 2.3% 84.2%
Principiante 17-26 114 10.9% 95.1%
avanzado Mayores de 27 51 4.9% 100.0%
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Tabla 8
Considero que los contenidos curriculares incluyan el empleo
y aplicacion de los recursos educativos abiertos

Niveles Rango de edad Frecuencias % del total % acumulado
17-26 263 25.2% 25.2%
Competente
Mayores de 27 80 7.7% 32.8%
17-26 265 25.4% 58.2%
Eficiente
Mayores de 27 56 5.4% 63.5%
17-26 69 6.6% 70.1%
Experto
Mayores de 27 11 1.1% 71.2%
17-26 73 7.0% 78.2%
Novato
Mayores de 27 34 3.3% 81.4%
Principiante 17-26 139 13.3% 94.7%
avanzado Mayores de 27 55 5.3% 100.0%
Tabla 9

Aplico creativamente las herramientas tecnoldgicas
en mi practica educativa

Niveles Rango de edad Frecuencias % del total % acumulado
17-26 258 24.7% 24.7%
Competente
Mayores de 27 77 7.4% 32.1%
17-26 276 26.4% 58.5%
Eficiente
Mayores de 27 57 5.5% 63.9%
17-26 101 9.7% 73.6%
Experto
Mayores de 27 19 1.8% 75.4%
17-26 50 4.8% 80.2%
Novato
Mayores de 27 28 2.7% 82.9%
s 17-26 124 11.9% 94.7 %
Principiante
avanzado Mayores de 27 55 5.3% 100.0%
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Mejoro y transformo los contenidos curriculares

Tabla 10

integrando la tecnologia de manera segura

Niveles Rango de edad Frecuencias % del total % acumulado
17-26 294 28.1% 28.1%
Competente
Mayores de 27 76 7.3% 35.4%
17-26 226 21.6% 57.0%
Eficiente
Mayores de 27 54 5.2% 62.2%
17-26 64 6.1% 68.3%
Experto
Mayores de 27 13 1.2% 69.6%
17-26 85 8.1% 77.7%
Novato
Mayores de 27 37 3.5% 81.2%
o 17-26 140 13.4% 94.6%
Principiante
avanzado Mayores de 27 56 5.4% 100.0%

CONCLUSIONES: PERSPECTIVAS DIGITALES DOCENTES

Con base en los resultados del presente estudio se describen a continuacion los nive-
les que integraron el diagnéstico de la competencia digital docente para el empleo
de REA en la educacion inicial.

Tabla 11
Porcentajes por tipos de dominio
Dominios | Cognitivo (%) | Procedimental (%) | Actitudinal (%)| Promedio (%)
Competente 34.73 34.24 33.48 34.15
Eficiente 26.70 28.36 27.55 27.53
Experto 5.95 7.36 8.25 7.19
Novato 13.40 11.86 13.13 12.79
:\::‘:i’;?:te 19.22 18.19 17.59 18.33
Total 100 100 100 100
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Dominio cognitivo

En cuanto al empleo seguro de las TICCAD, los docentes se identificaron entre los
niveles novato y principiante, reconociendo las principales medidas para minimizar
la exposicion al riesgo del empleo de contenidos de Internet. Resalta de igual mane-
ra que existio una pertenencia alta entre los niveles competente y eficiente, lo que
muestra un nivel actitudinal amplio sobre el uso seguro de las TICCAD.

Existe también un amplio dominio sobre la identificacion de aplicaciones y platafor-
mas para el proceso de ensefianza-aprendizaje y evaluacion. Como eje fundamental,
las y los docentes muestran amplitud en la verificacion de las politicas y uso de
los permisos de acceso a la informacion para la imparticion de clases. En cuanto a
las estrategias de busqueda, filtrado, seleccion y discriminacion y los procesos de
acompanamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje, los docentes refieren com-
petencia para la usabilidad digital de estas herramientas.

Figura 3
Porcentajes de dominio cognitivo

Principiante avanzado
19.22

Competente Eficiente
34.73 26.70

Experto
5.95

Dominio procedimental

En relacion con la forma segura en la utilizacion de los REA, existe un amplio espec-
tro de docentes que se encuentran en los niveles competente a experto, por lo que
se muestra el uso de este tipo de materiales en las practicas escolares. También se
aprecia asociado con la utilizacién de los recursos en su vinculacion con los conte-
nidos curriculares, ya que mas de la mitad se declaran competentes y eficientes en
el uso de dicha herramienta. Destaca que existe un amplio conocimiento sobre el
uso de licencias, permisos y propiedad intelectual, en la utilizacion de los recursos
educativos abiertos, pues refieren tener competencia y eficiencia en el adecuado
manejo de estos.
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Figura 4
Porcentajes de dominio procedimental

Principiante avanzado
18.19

Competente Eficiente
34.24 28.36

Novato Experto
11.86 7.36

Dominio actitudinal

Con respecto al uso seguro de plataformas, las y los docentes se muestran con ni-
veles eficiente y competente. Se resalta que mediante el uso de las TICCAD existe
respeto y proteccion a la identidad digital en mas de la mitad de los docentes que se
identificaron como competentes y eficientes. Para el desarrollo de las TICCAD, los
docentes plantearon un dominio competente y eficiente sobre la proteccién de los
datos personales, lo que determina la importancia que se le brinda a la proteccion de
los datos personales.

Figura 5
Porcentajes de dominio actitudinal
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Es importante mencionar que las competencias del docente son encaminadas al em-
pleo de las TICCAD como un recurso y no como un fin; es decir, los conocimientos y
principios transmitidos al estudiante a través de los contenidos en linea deben ir en-
caminados a generar habilidades para cuestionar, investigar y transformar la realidad
mediante el uso responsable y consciente de la informacion.

También es de destacar que, al comparar entre poblaciones por rango de edad, se
encontro6 que el resultado mas frecuente dentro de cuatro subdimensiones del estu-
dio (medidas de seguridad, aplicaciones y plataformas digitales, entornos virtuales y
entornos virtuales para el proceso de ensefianza aprendizaje) fue el nivel competen-
te, mostrando pocas diferencias entre las edades de los participantes.

Finalmente, las competencias digitales son fundamentales para el logro de un apren-
dizaje activo y cooperativo, en el entorno de las TICCAD, que permita al proceso
de ensefianza vincularse con las plataformas educativas digitales y adquirir asi el
fortalecimiento de habilidades, en virtud de la capacidad de apoyar la competencia
digital docente.
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